Interview 6

Testpersonenerne er blevet introduceret kort til vores projekt og ved hvem vi
er og har samtykket til at det er okay at vi lydoptager interviewet.

Findings findes pa side 3

Du er studerende?
o Ja
Er du udboende?
o Negj
Har du tidligere sg@gt en bolig?

e Det her jeg

Hvad er dit ferstehandsindtryk af vores side?

e Jeg kan godt lide hvordan det er stillet op. Det er ikke som nogen
hjemmesider hvor det bare lige er skubbet direkte i ansiget pa dig. Man far
ikke bare en keempe hvid baggrund kastet i hovedet pa dig. Og det meget fint
hvordan det er opsat med billede og tekstmaessigt. Jeg kan ogsa godt lide det
her, det meget overskueligt.

Hvad fanger din opmaerksomhed her pa siden?

e Det farste er billedet i baggrunden. Det meget godt, jeg kan godt lide det. Jeg
taenker det indikere hvor det er henne, man kan soge. Og sa gar mine gjne
direkte ned til overskriften, som siger studiebolig Odense.

Du kan prgve at klikke rundt lidt pa siden:



e Ja, det teenker jeg er fint. Man far muligheden direkte fra start af, antal
veerelser kokken bad osv. Generelt omrade og sadan noget. Det meget godt
sat op, meget brugervenligt.

Vi har gjort den fgrste (bolig) klikbar hvis du lige vil prave det?

e Yes. Okay, det faktisk meget godt. Man far nogle gode informationer. Man
behover ikke klikke rundt og finde alle mulige detaljer, man far dem bare lige
med det samme.

Hvad hvis du vil klikke videre ind pa en bolig?

e Ehhh.. (han har svaert ved at komme ind pa en specifik bolig men kommer
derind pa mystisk hvis alligevel ved at klikke rundt). Det lige til, og det er godt
der kommer alle informationer, plantegning og hvor det er henne.

Hvis du vil oprette en ansgger hvordan ville du sa gare?

e Jeg ville prove at ga op pa personen oppe i hgjre hjorne. Hvis jeg har en
bruger ville jeg selvfalge skrive mit log in ind, men nar jeg nu ikke har en vil
Jeg trykke pa “opret bruger’.

Vi har sa udfyldt opret bruger formularen for dig men hvad synes du om det?

e Det er ogsa lige til. Det meget godt, i har gjort den meget brugervenlig. Og sa
gar den direkte til boliger, det mega godt.

Hvis vi seetter pros and cons op, hvad fungere godt?

e Jeg kan godt lide at det hele er lige til. Der er ikke sadan hvor man skal gore
ekstra steps, “gor det her, og sa skal man gore det her etc..”. Jeres side er
meget brugervenlig, direkte giver informationerne som det er. lkke noget bovi.

Hvad med cons, hvad fungere ikke sa godt?

e Maske lidt med i stedet for den hvide baggrund, sa noget farvespil. Det bliver
maske lidt for hvidt nar man gar videre til hvor man kan vaelge boliger og
sadan noget. Ellers synes jeg den er meget godt opbygget.



FINDINGS

IDENTIFIKATION

Svar

Kritiske fejl

(Fejl der gar at testpersonen ikke kan
gennemfgre en task / scenarie)

Kunne ikke finde hvordan man kom
ind pa specifikke boliger.

Ikke-kritiske fejl
(Fejl fra testdeltageren,

f.eks. abne det forkerte navigations
menupunkt)

Var ikke glad for den hvide
baggrund.

(Den tid det tager deltagere at fuldfere
opgaven)

Gennemfgrelsesprocent 90%
(Test deltagere gennemfgarer testen uden

kritiske og ikke kritiske fejl)

Tid pa opgaven 7 min

Subjektive foranstaltninger

(Brugervenlighed, tilfredshed, nem at finde
information etc - evt. vurdérer testpersonen
pa en skala fra1-5, hvor 5 er godt og 1 er
darligt)

4. Var meget glad for designet og
brugervenligheden.

Feedback

(Kan lide, Kan ikke lide og anbefalinger til
emnet der testes)

Anbefalede at vi 2endrede den
hvide baggrund til noget farvespil.
Ellers var han meget glad for hele
designet.




Dokumentation

(Hvordan blev testen dokumenteres? hvor
findes dette?...)

Optaget pa lyd via iphone.




